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RAYESS Cikolat essiz lezzetinin yaninda patentli yaprak formuyla Turkiye'de bir ilk oldu.

Dunyaca Unlu Belgika Cikolatasini hedef alarak ilerleyen, gercek kakao yagindan uretilen
Rayess Cikolata, kisa zamanda cikolata severlerin tercih ettigi marka halini aldi.

RAYESS chocolate producer was a first in Turkey with its patented leaf forms addition to its unique flavor.

Proceeding by targeting the world famous Belgian Chocolate, produced from real cocoa butter
Rayess Chocolate became the preferred brand of chocolate lovers in a short time.
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Tarihcemiz
Our History

Rayess Cikolata 2017 yilinda Bolu'da ¢ikolata uzmanlarinin rehberliginde cikolata uUretimine
baslayan butik cikolata markasidir. Kaliteli ve essiz lezzetteki cikolatalarinin nami zamanla Bolu
disina tasan Rayess Cikolata, dogal ve taze Turk lezzetlerini gercek Belcika cikolatasi ve saf kakao
yagi ile birlestirerek mucize niteliginde urunlerini sizlere sunuyor. Tecrubeli bir ustanin tarifi ile
ortaya cikan bu lezzet Cikolata severlerin vazgecilmezi haline geliyor. Uretime butik cikolata olarak
baslayan Rayess Cikolata, 2017 kisinda sizlerin kalpleriniisitacak yenilezzetler arayisina basladi.

Yuksek gida guvenligi ve kalite standartlarinda Uretim yapan bir cikolata fabrikasina donusen
Rayess, Portfoyunde; dolgulu, madlen, tablet, beyogdlu, roche draje ve yaprak cikolata gibi
kategorilerde Urunlere sahiptir.

Doganin en basit temsili gibiolan yaprak seklini cikolatalarimizlayeniden bicimlendirdik.
lvi cikolatanin herkesin hakki oldugunu dusunerek sizlere en iyisini sunuyoruz .Mutlulugun yeni
sekli Rayess Cikolata...

Rayess Chocolate is a boutique chocolate brand that started producing chocolate under the guidance of chocolate
experts in Bolu in 2017. Rayess Chocolate, whose reputation for its quality and unique taste chocolates has spread
beyond Bolu over time, combines natural and fresh Turkish flavors with real Belgian chocolate and pure cocoa butter,
offering you its miraculous products. This flavor, created with the recipe of an experienced master, becomes
indispensable for Chocolate lovers. Rayess Chocolate, which started production as boutique chocolate, started to
search for new flavors that willwarm your hearts in the winter of 2017.

Rayess, which has turned into a chocolate factory producing with high food safety and quality standards, in its
portfolio; It has products in categories such as filled, madlen, tablet, beyoglu, roche, dragee or powdered chocolate.

We reshaped the leaf shape, which is like the simplest representation of nature, with our chocolates. Thinking that
good chocolate iseveryone's right, we offer you the best. Rayess Chocolate, the new form of happiness...

o‘o‘@ rayesscikolata www.rayess.com.tr (0850 888 0 797
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Misyonumuz / Vizyonumuz
Our Mission / Our Vision

2017 yilinda, Cikolatanin seklini ve sizler icin ifade ettigi anlami degistirmek icin bir araya geldik. Ozenle secilmis kakao
cekirdeklerinin essiz Turk findik ve fistiklariyla hi¢bir katki maddesi icermeden tecrUbeli usta tarifi ile yUksek kalite
standartlarinda damak tadiniza sunuyoruz. Yenilikci, mUkemmeliyetci, geng ve dinamik karomuzla gikolatayi bir elmas
gibiisleyereksizlericin yepyenibir tatyaratmak, anilarinizda guzel bir yer tutmak istiyoruz. Cikolatanin erisebildigi heryere
ve aniniza Rayess Cikolata olarak eslik etmek istiyoruz. Her aninizi ézel an kilan,tath krizlerinizi tetikleyecek bir lezzet
uretiyoruz.

In 2017, we came together to change the shape of Chocolate and its meaning for you. We offer the carefully selected
cocoa beans to your taste at high quality standards with unique Turkish hazelnuts and pistachios, without any additives,
with an experienced master recipe. We want to create a brand new taste for you and keep a good place in your memories
by processing chocolate like a diamond with our innovative, perfectionist, young and dynamic diamond. As Rayess
Chocolate, we want to accompany you everywhere and your memory that chocolate can reach. We produce a flavor that
will make every moment special and trigger your sweet cravings.
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Birinci kalite hammadde ve saf kakao yagi kullanarak Urettigimiz Belcika Cikolatalarimiz ile fark yaratarak cikolatanin her
turunde vazgecilemeyen bir dunya markasi olmayi hedefliyoruz.

We aim to become an indispensable global brand in all types of chocolate by making a difference with our Belgian
Chocolates that we produce using first quality raw materials and pure cocoa butter.
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NEDEN RAYESS CIiKOLATA ?

why rayess chocolate ?

Gercek Belcika Cikolatasi ve Saf Kakao Yagdi ile Uretim.
Zengin Urdn Cesitliligi.

Pazar Surekliligi ve Buyume Potansiyeli.

Birinci Kalite Urunler.

Sadik ve Prestijli MUsteri Portfoyu.

MuUsteri memnuniyetinin maksimum duzeyde olmasi.
Hijyenik, Titiz ve Disiplinli prensibi.

Kurumsal calisma anlayisi.

Guvenilir yatirrmci ortaklari.

Production with Real Belgian Chocolate and Pure Cocoa Butter.
Rich Product Variety.

Market Continuity and Growth Potential.

First Quality Products.

Loyal and Prestigious Customer Portfolio.

Customer satisfaction is at the maximum level.

Hygienic, Meticulous and Disciplined principle.

Corporate working understanding.

Trusted investor partners.

0/0@ wyessciota  WWW.rayess.com.tr
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FRANCHISE ADAYLARINDA ARANAN OZELLIKLER

Features sought in franchise candidates

® Cikolata sektoru ile ilgili ve bilgili olmak.
® Cirisimci bir ruha ve basarma istegine sahip olmak.

® Tercihen gecmis is tecrubelerinde basarili olmak.

® TUm mesai zamanini Rayess Cikolata icin harcayabilecek konumda olmak.
® Rayess Cikolata icin gerekli olan yatirrmi karsilayacak finansal
kaynaklara sahip olmak.
® Rayess Cikolata kimligini bozmadan firmamizin yukselisinin bir parcasi
olabilecek bilince sahip olmak.
® UrUn kalitesinin standardini koruyabilmek.

® Musteri iliskilerinde Rayess Cikolata kimligine uygun davranmak.

® Being about and knowledgeable about the chocolate industry.
® Having an entrepreneurial spirit and willingness to succeed.

® Preferably, to be successful in past work experience.

® To be in a position to spend all working time for Rayess Chocolate.
® Financial opportunities to meet the investment required for Rayess Chocolate to have resources.
® Rayess Chocolate is a part of the rise of our company without breaking its identity.

to have the consciousness to be.
® [0 maintain the standard of product quality.

® To act in accordance with Rayess Chocolate identity in customer relations.
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YATIRIM SARTLARI VE KOSULLARI

investment terms and conditions

Yatinrm bedeli, Magazanin fiziki sartlarina gdére dediskenlik gdstermektedir. Rayess Cikolata'nin
franchise adaylarina verdigi isletmecilik suresi 5 yildir. Verilen lisans sayesinde, lisans alan kisi sahip
oldugu noktada ve ilgili marka altinda ticari faaliyet gostermeye hak kazanmaktadir. Magazanin
cirosu Uzerinden hicbir bedel alinmamaktadir. Bu sayede diger tum franchise veren sirketlerden

farkliolarak isortaklarimiza dnemlibir destek de sunmaktayiz.

The investment cost varies according to the physical conditions of the store. The operating period
given by Rayess Cikolata to franchise candidates is 5 years. Thanks to the license granted, the
licensee is entitled to operate at the point he owns and under the relevant brand. No fee is charged
over the turnover of the store. In this way, unlike all other franchise companies, we also offer

important support to our business partners.

T
e i
g - ‘.\
‘l
y &

o‘o‘@ rayesscikolata WWW.rayess.com.tr (0850 888 0 797




/Pit/
/\/»55

KALITE BELGELERIMIiZ

quality certificates
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ISO 14001:2015 HELAL SERTIFiKASI ISO 9001:2015 OHSAS 18001:2007 TSE 22000:2005

Her gecen gun kalitesini musterilerine vermis oldugu hizmet ile kanitlayan Rayess Cikolata, gun
gectikce kalite belgelerine yenilerini katmakta ve bunlari arttirmaya devam etmektedir. Bu sebeple

belgelendirme asamasinda kalite belgelerimizi heryil yenilemekteyiz ve yenilerinialmaktayiz.

With each passing day, Rayess Chocolate, which proves its quality with the service it provides to its customers, adds new

ones to its quality certificates as yesterday and continues to increase them. For this reason, we renew our quality

certificates every year at the certification stage of our business and we receive new ones.
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MAGAZA KONSEPTLERIMIiZz

our store concepts

CIKOLATA
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MAGAZA KONSEPTLERIMIiZz

our store concepts
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MAGAZA KONSEPTLERIMIiZz

our store concepts
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FRANCHISE SURECI
franchise process

1-Basvuru ve On Gérisme:

Merkez subemiz olan Bolu'da yapacagimiz bu gérusmede, Franchise adaylarimizi tanimayi ve franchising
sistemimiz hakkinda bilgilendirmeyi hedefliyoruz.

2-Lokasyon

Franchise adayinin belirledigi lokasyonun belirledigimiz stratejilere uygunlugunun degerlendirilmesi ve bu
degerlendirme sonucunun olumlu olmasi durumunda dukkan kiralama asamasina gecilecektir.
3-Karsilikli Sartlarin Yerine Getirilmesi

Taraflarin, Uzerine konusulan ve sozlesmede yer alacak olan yukumlultkler yerine getirilmesi.
4-So6zlesme Sureci

Franchise sirket kurulumu sonrasi Rayess Cikolata sozlesmesi ve ilgili diger sozlesmeler imzalanir.

5-is Yerinin Restorasyonu

Kiralanan dukkan projelendirilip tamamlanir.

6-Personel Alimi

Rayess Cikolata markasini temsil edecek gerekli personellerin alimi yapilir.

7-Urin Génderimi

Acilacak olan magazamiza gerekli butln drunlerin teslimat sureci tamamlanir.

8-Magaza Acillisi

1-Application and Preliminary Interview:

We aim to get to know our franchise candidates and to inform them about our franchising system in this meeting we will hold in
Bolu, our central branch.

2-Location

If the location determined by the franchise candidate is evaluated in accordance with the strategies we have determined and the
result of this evaluation is positive, the shop leasing phase will begin.

3-Fulfillment of Mutual Conditions

The fulfillment of the obligations of the parties that will be discussed and included in the contract.

4-Contract Process

After the franchise company establishment, Rayess Cikolata contract and other related contracts are signed.

5-Workplace Restoration

The leased shop is designed and completed.

6-Personnel Recruitment

Necessary personnel to represent Rayess Cikolata brand are recruited.

7-Product Submission

The delivery process of all required products to our store to be opened is completed.

8-Store Opening

o‘o‘@ rayesscikolata www.rayess.com.tr (0850 888 0 797




FRANCHISE SURECI

franchise process

Basvuru On Gérusme Yapilmasi

Lokasyon Secimi

Projelendirme

Uran Secimi /
ve Gonderimi

Magaza Acilisi
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SIKCA SORULAN SORULAR (SSS)
Frequently Asked Questions

Piyasadaki emsallerinizden farkiniz nedir ve neden sizi segmeliyim ?

Markamiz kurumsal bir sistemle ve teknolojik entegrasyonlar ile birlikte hizmet sunmakta olup, Urun gesitliligi ve sunum anlaminda diger tim
rakiplerinden ayrilmaktadir. Rayess Cikolata Markamiz, sUrdurulebilir is ve kazang modeli igin strekli ar-ge calismalari yapip, Uretim ve hizmet
teknigini gelistirrme, maliyet dustrme, yatirim azaltma, verim yUkseltme, kalite artirma, musteri beklentilerini saptama, musteri memnuniyetini
saglama calismalarini gergeklestirmektedir.

Kurum maliyetiniz nedir?

Rayess Cikolata markamizin kurulum konsepti, subenin kurulum alanive fiziki 6zelliklerine gore

maliyetler degisebilmektedir. Bununla iligili olarak yatirimci adayimiz lokasyonu belirledikten sonra kendisine 6zel calisma yapilarak maliyet bilgisi
verilir.

isim hakki bedeli aliyor musunuz?

Sehirve lokasyon bilgisine gore isim hakki bedeli degismektedir.

Yatirimin geri dénus suresi nedir?

isletme lokasyonu ve giderlerinin degiskenliklerinide baz alarak ortalamayatirimin geridénts araligil0 ay ile 18 ay arasinda degisebilmektedir.

Uranlerinizin tedarik ve sevk sireci nasil isliyor?

UrUnlerimiz, bayi adaylarina belirlenen siparis takvimineistinaden gerceklestirilen talep dogrultusunda1- 7 is ginU icerisinde ulastirilabilmektedir.

Gida ve franchise sektoriinde tecrubeli misiniz?

Markamiz gida sektorinde 5 yillik tecrlbesi ile, franchise sektértne yeni adim atiyor. Bu kisa sUre icerisinde potansiyelinin farkinda olarak ilerleyen
markamiz bircok sehirde yer almaya basladi.

Urunleriniz helal Gretim mi ve sertifikalarinizmevcut mu ?

Urtnlerimiz helal Ure tim sertifikasina sahipir Gerekli belgelerin tamamitemin edilmistir.

isletme fiziksel dzellikleri nelerdir ?

isyeri, giris kati veya ayak girisi olmalidir. is yeri minimum 55m2 olmalidir. On cephe genisligi 5m, tavan yUksekligi minimum 3.50m olmalidir. is yerinin

giris katinda olma zorunlulugu disinda, kiralanan lokasyonda gergeklesen insaatin uygunlugu ilgili markalarin standartlari dogrultusunda kontrol
edilir.

o‘o‘@ rayesscikolata www.rayess.com.tr (0850 888 0 797
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SIKCA SORULAN SORULAR (SSS)
Frequently Asked Questions
Bayi adaylariniza destekleriniz nelerdir?

Bu surecte yatirimcinin desteklenmesi ve isletmesinin strekliligi bizim ici dncelikli hedeftir. Aile Uyemiz olan bayilerimize, magazanin acilis hazirliklari
suresince ve acilisin ilk gununden itibaren pazarlama, reklam, satin alma, lojistik, egitim, insan kaynaklari, operasyon, kalite kontrol gibi yogun destek
ve egitim hizmetleriverilmektedir. Magazanin Urunleri tarafimizdan, bir ay vadeli olarak verilecek olup is yerinin bdlgesel kurumsal satislarina destek

verilecektir. Ayrica bunlara ek olarak magazaninisim tabelasi tarafimizca karsilanacaktir.
Yer secimini nasil belirliyorsunuz?

Yaya ve arag trafiginin yogun oldugu bolgeler, alisveris merkezleri, sinema, resmi kurumlarin yakinlari gibialanlar agilacak mekanda aranan ézellikler
arasindadir. Restoran acilacaklokasyon, Rayess Cikolata franchise mudurleri tarafindan énonayialdiktan ve kesin kabulden sonra kiralanir.
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TESEKKUR EDERIZ.
WE THANK YOU
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